
レンタル楽器の返却方法

①事前処理

「カウリル」→「マイページ」→「利用一覧」→「返却する」

店舗へ返却 配送で返却

ダンボールで梱包後
同梱のヤマト着払い伝票で返送

・ご利用最終日の24時までに
　発送していれば問題ありません
・弊社への到着日は問いません

③ 返却完了

②いずれかの方法で返却

受取店舗の営業時間に返却
※各店舗の営業時間はこちら

【配送受取の方】

返却先店舗へご連絡のうえ来店下さい

・〇〇（楽器名）を返却のため

　〇月〇日に来店予定であること

・注文番号

・お客様氏名（ご契約者様）

https://kauriru.com/login
https://www.shimamura.co.jp/shops/index.html

